C.|

UM GUIA PARA AS XVII JORNADAS DO INTERNATO DE MEDICINA GERAL E FAMILIAR DA ZONA SuUL

Daniel Pinto

USF S. Julido — ACES Oeiras
Departamento de MGF — Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade Nova de Lisboa
Editor — Revista Portuguesa de Medicina Geral e Familiar



Dicas para apresentacdo de comunicagdes orais e posters
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Dicas para apresentacdo de comunicagdes orais e posters

Este pequeno guia procura transformar em texto o conteldo das sessGes de formagao sobre
posters e comunica¢des orais do curso de investigacdo da Coordena¢do de Internato de
Medicina Geral e Familiar da Zona Sul. Alguns pontos sdo especialmente apropriados no
contexto de trabalhos de investigagdo, mas muitas regras gerais aplicam-se a outros tipos de
trabalhos cientificos.

Este guia ndo pretende fazer uma descricdo exaustiva sobre o que fazer para preparar um
poster ou uma comunicac¢do oral, nem fixar regras demasiado rigidas. Existem muitas maneiras
igualmente correctas de fazer um poster ou uma comunicagao oral e, como em tudo, a beleza
estd nos olhos de quem vé (ndo conseguird agradar a toda a gente). Seja inovador e utilize o
seu bom senso, provavelmente sera recompensado por isso.

Se estd a avaliar um poster ou uma comunicacdo oral lembre-se que a sua visdo pessoal ndo é
necessariamente a melhor e que os autores tém direito a ter uma opinido diferente — dé-lhes
margem de manobra dentro daquilo que considera ser razoavel.

Finalmente, ndo se esqueca que um trabalho cientifico ndo termina com a apresenta¢do de um
poster ou comunicagdo oral, deve passar o seu trabalho a escrita e publica-lo para que possa
ser partilhado com outros e ndo caia no esquecimento.

Lisboa, 20 de Outubro de 2012

Daniel Pinto



Dicas para apresentacdo de comunicagdes orais e posters

Poster vs comunicac¢ao oral

Posters e comunicag¢Oes orais tém caracteristicas diferentes, com vantagens e desvantagens:

Vantagens do poster

Selec¢do pelo participante

Num congresso a distribuicdo das comunica¢des de cada sessdo é definida pela
organizagao. Contudo, quando, como participantes, vamos assistir a uma
sessdo de comunicagGes orais podemos nao estar interessados em todas as
gue vao ser apresentadas, mas geralmente ficamos na mesma sala durante
toda a sessdo. No caso dos posters é o participante quem decide quais quer
ver.

Leitura ao ritmo do participante

A apresentagdo de uma comunicag¢do oral tem um tempo limitado definido
pela organizagdo do congresso (geralmente, 10 minutos). O tempo do poster é
definido pelo seu leitor, podendo ser mais curto ou mais demorado consoante
o interesse de cada um.

Possibilidade de analisar em detalhe

Numa comunicacdo oral é o apresentador quem decide quanto tempo dedica a
cada porg¢do do seu trabalho. Num poster o leitor pode decidir dedicar mais
tempo a analisar a metodologia, um grafico ou as conclusdes do trabalho.

Apresentagdo de ilustragdes mais complexas

Numa comunicacdo oral as ilustracdes sdo geralmente apresentadas num slide
durante alguns segundos. O seu detalhe ndo pode ser excessivo, sob pena de
gue a audiéncia ndo as consiga compreender. Num poster é possivel ter
ilustragcbes mais complexas e detalhadas, uma vez que o leitor pode despender
mais tempo a analisa-las.

Flexibilidade de horario para consultar

O horédrio em que cada comunicacdo oral é apresentada é fixado pela
organizagao. Por vezes existem duas ou mais comunicagdes que o participante
gostaria de ver a serem apresentadas ao mesmo tempo, tendo este que
escolher apenas uma delas. Os posters sdo afixados durante um periodo
prolongado (durante todos ou alguns dias do congresso), permitindo ao
participante escolher quando e por que ordem quer consultar os que lhe
interessam.

Discussdao com o autor 1:1
Em muitos congressos é definido um horario em que o autor deve estar junto
do seu poster, disponibilizando-se para o discutir com os participantes que
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entendam fazé-lo. Esta discussdo é geralmente mais préxima e informal do que
numa comunicacdo oral, onde existe um tempo limitado para questdes e toda
uma sala a colocar perguntas.

— Maior probabilidade de ser aceite num congresso (nem sempre)
Na maioria dos congressos o niumero de trabalhos que pode ser aceite sob a
forma de poster é substancialmente maior do que aquele que pode ser aceite
sob a forma de comunicagdo oral. Isto significa maior probabilidade do
trabalho ser seleccionado.

¢ Desvantagens do poster

— Um no meio da multidao
Por existirem mais posters do que comunica¢des orais, o seu poster vai ser um
no meio de muitos. Ao contrario das comunicagbes orais, em que O0s
participantes se vao distribuindo pelas sessGes consoante o seu interesse
global pelo conjunto de comunicacdes a ser apresentado, o seu poster tem de
ser capaz de captar a atengao sozinho.

— Habitualmente menos visitantes
Provavelmente terd menos participantes a entrar em contacto com o seu
trabalho do que se apresentasse uma comunicacdo oral, por um lado, porque
existem mais posters do que comunicagdes orais, por outro, porque
habitualmente hd menos participantes a ver os posters do que as
comunicacgdes orais.

— Menos palavras
Em dez minutos de comunicagao oral conseguira dizer muitas palavras, mas
num poster o espaco fisico disponivel e as necessidades de legibilidade limitam
o numero de palavras que pode usar.

— Mais caro
Fazer uma comunicagdo oral requer apenas um computador com um software
compativel. O poster exige os mesmos recursos, mas ainda necessita de ser
impresso em papel e transportado.

“Ciclo de vida” de um poster

Afixar no inicio do congresso

Discussdo com os participantes (horario / livre)
Apresentacdo a juri (<5 minutos)
[Apresentagdo dos melhores em sessdo]
Retirar no fim do congresso

Circular pela net

Escrever o artigo e publicar
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Conteudos

e Titulo
e Autores, afiliacdo e contacto
e Estrutura investigacdo (geralmente livre)
— Introducdo
¢ Objectivos
— Métodos
— Resultados
— Discussao
e Conclusdes
— Referéncias

Um poster de investigacdo contém um cabecgalho, onde constam o titulo, os autores, as suas
afiliacGes e um contacto. O conteudo é livre, mas geralmente segue a estrutura IMRD
(introducdo, métodos, resultados e discussdo). Os objectivos e as conclusdes podem ser ma
seccdo separada ou até substituir a introducdo e a discussdo. Devem ser incluidas as
referéncias bibliograficas mais importantes num formato que seja legivel a distancia. As barras
indicam de forma aproximada a proporcdo que habitualmente é dedicada a cada secc¢do.

Os participantes no congresso vao intuitivamente ler o seu poster de cima para baixo e da
esquerda para a direita. Respeite esta légica quando construir o poster ou dé pistas evidentes
(usando formas de ligagdo ou outras técnicas) se pretender que o esquema de leitura seja
outro.

Num poster geralmente ndo cabem mais do que 500 a 600 palavras, por isso foque apenas as
ideias-chave.

Estética

O tamanho do poster é definido previamente pela organiza¢do, consulte a pagina da
conferéncia para conhecer as medidas e a orientagdo antes de comecar a trabalhar. As
dimensdes mais comuns sdo 120x90cm (muito proximo do formato AO - 118,9x84,1cm) em
orientacdo vertical. Ndo apresente posters em orientagao horizontal num placard preparado
para orientacdo vertical e vice-versa, pois ndo irdo caber.

O poster deve ser legivel a uma distancia de aproximadamente 1,2m. Pode testar a legibilidade
do seu poster imprimindo-o em formato A4 e lendo-o a distancia dos bragos estendidos ou
imprimindo uma pequena porgao em tamanho normal numa folha A4.
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O poster deve ser visualmente atraente, para captar a atencdo do potencial leitor. Mas ndo ha
férmulas madgicas para a estética de um poster. Um bom resultado resulta de alguma
inspiracdo e muita transpiragdo em frente ao computador.

Para assegurar a legibilidade utilize bons contrates, escolha tipos de letra sem serifas (por
exemplo, Arial em vez de Times New Roman) e bem legiveis (hd muitos tipos de letra, ndo se
fique sempre pelos mesmos). A legibilidade ndo depende s6 do tamanho da letra, faca
experiéncias com o espacamento entre linhas e deixe algum espag¢o entre a margem de uma
caixa e o texto. Deixe algum espaco vazio para o leitor “respirar”.

Pense “outside the box”, isto é, o poster ndo tem de ser “quadrado”. Utilize formas redondas
ou assimétricas para marcar a diferenca. Experimente utilizar formas para ligar as varias caixas
de texto.

As imagens que utiliza no computador podem ndo ter resolucdo suficiente para o poster. Os
ecras de computador mostram uma resolucdo de 72 pontos por polegada (dpi), enquanto a
impressdo normalmente é feita com 300dpi (pelo menos 150dpi). Isso quer dizer que uma
imagem com 19cm de altura quando mostrada no ecrd em 72dpi deve ter apenas 4,6cm
quando impressa em 300dpi, caso contrario ficard “pixelizada” (em quadrados).

Para além do poster

N3o se fique pelo poster em si. E muito comum vermos em congressos pequenos desdobréveis
com as informag0es principais ou cdpias A4 colocados numa bolsa ao lado do poster para que
0s participantes possam levar consigo e ler mais tarde. Muitos autores também estdo
disponiveis para enviar o poster por email a quem o solicitar ou podem indicar um link para
download. Pense também se serd util incluir material adicional, como videos ou imagens na
internet. Tire partido do facto da maior parte dos participantes ter telemodveis inteligentes,
gue podem ligar-se a rede wireless do centro de congressos ou utilizar uma ligacdo pré-paga
para aceder a internet. Estes aparelhos também podem ler cédigos QR (uma espécie de cédigo
de barras inteligente — ver http://pt.wikipedia.org/wiki/Cédigo QR), o que pode ser mais facil

do que escrever um endereco comprido de uma pdgina da internet. Se for inovador
provavelmente sera recompensado, o seu poster vai ser comentado durante (“ja viste aquele
poster com um iPad a passar um video?”) ou apds (“ja foste ver ao Youtube o video que os
autores do poster fizeram?”) a conferéncia.

As Ultimas novidades: http://betterposters.blogspot.com/

Software

A maioria das pessoas vai utilizar o PowerPoint para fazer os seus posters: é a ferramenta que
ja conhece e facil de utilizar. Se utilizar o PowerPoint pode aproveitar modelos (templates)
feitos por outras pessoas. Experimente procurar no Google com uma das seguintes
expressoes:

powerpoint poster template | poster template filetype:pptx | poster template filetype:potx


http://pt.wikipedia.org/wiki/Código_QR
http://betterposters.blogspot.com/
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Existe também software especifico para fazer Posters. O mais conhecido é o PosterGenius
(postergenius.com), que custa 139€.

Se for um utilizador mais avancado, provavelmente conseguird resultados mais espectaculares
utilizando programas de desenho e edi¢do grafica, como o Adobe InDesign, QuarkXpress ou
CorelDraw, conjugados com programas de edicdo de imagem como o Adobe Photoshop.

Dicas de impressao

A melhor garantia de que o seu poster ndo serd “desformatado” na impressao é transforma-lo
em PDF. O formato PDF é o mesmo em qualquer computador e garante que nao tera dores de
cabeca.

Algumas pessoas tém problemas com diferencas entre a cor do ecrd e a cor da impressora. A
Unica forma de conseguir contornar este problema é calibrando as cores, mas isso
provavelmente ndo sera necessario para a maioria das pessoas. Se quiser calibrar as cores crie
no seu computador uma tira com caixas das cores que pretende usar e imprima na mesma
impressora onde vai imprimir o poster. Compare as cores da impressdao com as do seu ecra e

escolha as que pretende.

Uma boa opg¢do para que o seu poster seja duravel é imprimir em papel normal e plastificar.
Tenha em atengdo que com o plastico o poster serd mais pesado e poderd necessitar de
material adicional para o pendurar.

Apresentacao do poster

Em muitos congressos sdo organizadas visitas a alguns posters. Estas podem ser feitas por um
juri ou por um grupo de interesses naquele tema. Habitualmente terd menos de cinco minutos
para apresentar o seu poster. Por isso foque-se nos pontos-chave, nas ideias mais importantes,
e deixe o resto para as perguntas. Ndo se esquega que ndo estd a apresentar o boletim
meteoroldgico, sé é preciso apontar para aquilo a que quer dar um destaque especial.

Em algumas conferéncias sdo seleccionados alguns posters para discussdo em sala. A
apresentacdo de um poster como comunicacdo oral é algo dificil de concretizar. Os
videoprojectores ndo tém resolugdo suficiente para que o poster seja lido numa sala. Uma
forma possivel de apresentar é transformar o seu poster em PDF, seleccionar a opc¢do de ver
em ecra completo (o atalho é Ctrl+L) e fazer zoom para a porc¢do de que esta a falar utilizando
o atalho Crtl+roda do rato. Mas isto s6 é possivel se tiver acesso ao computador que esta a dar
origem a projeccdao. Uma alternativa é transformar o poster numa imagem e apresentar os
pontos mais importantes como diapositivos separados.


http://www.postergenius.com/
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Conteudo

O conteudo da comunicagdo oral deve ser ajustado a audiéncia que o escuta. O autor de um
trabalho é normalmente a pessoa que mais sabe sobre a matéria que estd a apresentar, pois
estudou-a aprofundadamente. Nao assuma que o resto da audiéncia conhece aquele campo
especifico da literatura médica em tanto pormenor. Ajuste o seu conteldo se estiver a falar
para outros profissionais de salde que ndao médicos, médicos de outra drea ou o publico em
geral.

Respeite o tempo que Ihe foi atribuido. Se se atrasar ird prejudicar as pessoas que apresentam
depois de si e roubar tempo de intervalo a audiéncia. Com um bom moderador, n3do terd
oportunidade de se atrasar: a sua intervencdo serad terminada ou ficard sem tempo para a
discussdo. Dez minutos ndo sdo onze minutos!

Mantenha a audiéncia cativada: faga um sumdrio do que vai dizer, diga o que tem a dizer e no
final resuma o que disse. Num trabalho de investigacao isto corresponde aproximadamente a
objectivos, resultado e conclusao.

Tente contar uma histéria com um encadeamento ldgico. Transmita ideias simples e
essenciais. Lembre-se que os participantes vdao ver muitas apresentacées ao longo do
congresso e, na melhor das hipdteses, so se vdo lembrar de uma ou duas ideias-chave acerca
do seu trabalho.

¢ Titulo e autores

* Introdugao i

* Métodos ﬁ

* Resultados ﬁ

* Discussao ﬁ

e Perguntas

Numa comunicagdo oral de investigagdo o conteldo é livre, mas habitualmente é seguida uma
estrutura IMRD (introducdo, métodos, resultados, discussdo). As barras indicam de forma
aproximada a proporc¢do que habitualmente é dedicada a cada secc¢do.

Na introdugdo ndo perca tempo com uma extensa revisdo tedrica acerca do problema, procure
antes responder as perguntas:

— Porque é importante o problema?

— Porque foi feito o trabalho?
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— Quais foram os objectivos?
Nos métodos responda as perguntas:
— Como (qual o desenho do estudo)?
— Quando?
— Onde?

— Quem (populagdo; métodos de seleccdo da amostra, incluindo critérios de
inclusdo e exclusdo; critérios de amostragem)?

— 0 qué (que variaveis foram medidas, que intervencdo fez, como recolheu os
dados)?

— Como foi feita a andlise estatistica (que testes utilizou para realizar inferéncias;
a que outros métodos estatisticos recorreu; qual o nivel de significancia
adoptado; a ferramenta informatica utilizada é o menos importante)?

Nos resultados descreva o que encontrou, caracterizando brevemente a amostra e
apresentando os resultados principais (que respondem ao objectivo).

Discuta o que significam os seus resultados, como os interpreta, que limitagdes existem no
trabalho, qual a validade externa e que implica¢gGes concretas tém os resultados para a pratica
clinica ou para investigacdao futura naquele campo. Termine com uma take home message, a
conclusdo do seu trabalho e aquilo que quem assistiu deve recordar.

Referéncias bibliograficas no final de uma comunicag¢ao oral?

A inclusdo de um diapositivo de bibliografia ou referéncias no final do trabalho é de utilidade
muito duvidosa. O mais habitual é este diapositivo ser apresentado durante alguns segundos e
com um tamanho de letra totalmente ilegivel, o que torna este slide inutil. Ndo mostre o que
nao é para ser visto. Se quiser preparar-se para uma eventual pergunta sobre as fontes que
utilizou, coloque no final da sua apresentacdo, em slides que s serdo mostrados se
necessario, uma referéncia bibliografica por slide, em letras grandes que todos os presentes na
sala consigam ler.

Perguntas

A fase das perguntas ndo é um instrumento de tortura do qual deva fugir! E através da
discussdo cientifica interpares que a ciéncia progride. Fique contente por o seu trabalho
motivar perguntas da audiéncia. Nao é dificil imaginar o que os outros podem perguntar
acerca do seu trabalho, por isso prepare antecipadamente perguntas possiveis. Avalie sempre
o que |lhe é perguntado, se tiver duvidas pec¢a para quem colocou a questdo repetir, clarificar
ou reformular. Se a pergunta parte de pressupostos errados, por exemplo, porque quem
coloca a questdao ndo compreendeu parte do seu trabalho, corrija as imprecisdes e explique o
que é relevante. Se a pergunta for demasiado lata ou profunda admita que nao tera tempo
para responder a tudo e foque-se nos pontos principais. Se ndao conhecer a resposta admita-o
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em vez de procurar responder ao lado. Pode pedir ajuda aos co-autores do seu trabalho, a
quem colocou a questdo ou ao resto da audiéncia. As vezes ninguém tem a resposta.

Seja simpdtico e construtivo quando coloca ou responde a perguntas. Se estd a colocar
questdes pode elogiar os pontos positivos do trabalho, mas os elogios genéricos e vazios de
conteudo sdo dispensaveis.

Apresentador

O segredo para uma boa apresentacdo é o treino. Escreva tudo aquilo que quer dizer, tendo
em atencdo que a forma de escrita deve ser direccionada para a oralidade. Treine a
apresentagdo com o que escreveu. Faga as alteragdes necessarias ao texto para que fique o
mais confortdvel possivel, procure aproximar-se da sua forma de falar normalmente e ndo da
sua forma de escrever. Verifique se o tempo que demorou a apresentar estad de acordo com o
gue necessita. Continue a treinar até que a apresentacdo se torne facil e ndo precise de uma
cabula. Quando chegar o dia da apresentacao nao figue demasiado amarrado ao que escreveu:
diga aquilo que se lembra com as palavras que sairem melhor. A audiéncia ndo sabe o que se
escreveu, por isso ndo sabe o que se esqueceu de dizer. Ndo volte atras no discurso planeado
nem bloqueie quando nao se lembra da palavra exacta que tinha escrito.

Procure cativar a audiéncia para a sua apresentacdo. Conte-lhes uma histéria com uma
sequéncia logica. Faga perguntas a si proprio em vez de enumerar, por exemplo, “E que
resultados encontradmos?” em vez de “E estes foram os nossos resultados.”. Use variagGes da
sua voz, movimentos e gestos quanto baste e olhe directamente para a audiéncia.

Fale numa linguagem clara (pronuncie claramente cada palavra), simples (sem “palavras caras”
desnecessarias e que podem fazer a sua lingua enrolar), sucinta (va directo ao assunto sem
floreados) e rigorosa (utilizando termos técnicos quando apropriado).

A sua voz deve ter entoacdo, volume e ritmo adequados. Qualquer destes ingredientes a mais
ou a menos prejudicard o resultado final.

Faca o possivel para diminuir a sua ansiedade. Treine a apresentacdo, chegue cedo ao local da
conferéncia e com todo o material que necessita preparado, procure conhecer o local (onde
tem de deixar os slides, a sala onde vai apresentar, onde fica o pddio) e as ferramentas (como
posicionar o microfone, como fazer avancar os slides). Va a casa de banho. Se precisar, utilize
técnicas de relaxamento como exercicios de respira¢gdo (as mesmas técnicas que ensina aos
seus doentes).

Nao se limite a ler os slides, a audiéncia sabe ler. Nao ultrapasse o tempo que tem disponivel.
Se treinou a apresentagdo sabe exactamente quanto tempo ira demorar. Se em casa demorou
mais tempo do que o permitido terd de reformular o que planeou, ndo conte que consegue
fazer menos quando chega a conferéncia. Ndo passe a apresentacdo a pedir desculpa, faca as
coisas bem. Olhe para a audiéncia, ndo lhes vire as costas. Ndo seja monocdrdico nem fale
demasiado depressa.



Dicas para apresentacdo de comunicagdes orais e posters

Auxiliares visuais

A maioria das pessoas ira utilizar diapositivos preparados no PowerPoint. Se quiser utilizar
outro software ou outras ferramentas (videos, sons, quadros para escrever) informe-se acerca
da compatibilidade ou disponibilidade com a organizagao.

Em geral, os diapositivos devem ser apresentados a um
ritmo de um por minuto, mas isto ndo é uma regra
rigida. Devem ser legiveis, procurando nao ter mais de 6
linhas por diapositivo e cada linha deve ser curta
(tépicos e ndo textos). Utilize animagdes sdbrias, tipos
de letra simples e constantes e poucas cores com bons
contrates. Uma roda de cores como a mostrada ao lado
pode ajudar a perceber a questdo dos contrastes. As
cores em lados opostos da roda s3o as mais

contrastantes. No entanto, escolher cores com o maior

contraste pode ser demasiado. Se desenhar um
triangulo equildtero com o vértice na cor que pretende
a base indicara a gama de cores para as quais conseguira o melhor contraste.

As figuras devem utilizar cores consistentes com o resto da apresentagdo, ser simples e
totalmente visiveis, com etiquetas e legendas na horizontal. Evite colocar mais de uma figura
por slide, a ndo ser que queira comparar dois resultados lado a lado. Desenhe os graficos em
duas dimensdes.

Apenas utilize tabelas se forem muito simples (ndo mais de duas colunas e duas linhas), pois
estas demoram mais tempo a interpretar. Mais uma vez, as cores e os tipos de letra devem ser
consistentes com o resto da apresentagdo.

Para evitar mas surpresas, se a sua versao do PowerPoint foi superior a da sala guarde a sua
apresentacdo no formato anterior (guardar como). Se a versdo da sala for superior a sua ndo
ha muito que possa fazer. Se utiliza um Mac, a versdo 2011 do PowerPoint ndo tem grandes
problemas de compatibilidade com o PowerPoint 2010 para Windows (leia mais nesta pagina
http://www.officeformachelp.com/powerpoint/pc-to-mac-and-back/). Se utiliza o Open Office

ou o Libre Office guarde as suas apresentacdes no formato do PowerPoint ou exporte-as como
Flash (.swf).

Se pretende incluir sons ou videos na sua apresentagao tenha em atencao que eles geralmente
deixam de funcionar quando os muda de pasta (como para uma pen USB). Utilize a opgdo
“compactar para CD” (no PowerPoint 2007: botdo do Office > Publicar > Compactar para CD;
no PowerPoint 2010: Ficheiro > Guardar e Enviar > Compactar apresentagdo para CD) para
guardar a sua apresentagcdo com todos os ficheiros necessarios (ndo precisa de ser num CD) e
garantir que os videos e sons irdo funcionar. Como ultimo recurso, pode exportar a sua
apresentacao como PDF ou imagens.
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